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EDE Taldea

EDE Taldea tiene su origen en la Fundacion EDE, entidad sin animo de lucro, promovida por la Iglesia Diocesana de
Bizkaia que inicia su andadura en 1976 y que apuesta por el desarrollo social, cultural y educativo de Bizkaia, mediante
el impulso e implantacién de programas y servicios dirigidos a personas y entidades que trabajan en el ambito de la

intervencion social.

Mas de treinta intensos anos de desarrollo y trabajo avalan la trayectoria de la Fundacion EDE en la formacion y promocién
social, que se enriquecen con los mas de veinte afos de Suspergintza Elkartea en experiencia en la dinamizacién de
proyectos sociales, culturales y educativos.

Ambos se han convertido en referentes claros en Bizkaia en sus respectivos ambitos. Y desde mediados de 2007,
los servicios de soporte técnico se concretan en ST3 Elkartea, ofreciendo respuestas a medida para las entidades y

asociaciones.

La referencia en la intervencion social de Bizkaia

EDE Taldea es la referencia principal dentro del ambito de la intervencién social en Bizkaia, con 50.000 personas
usuarias directas y 240 entidades atendidas (durante el afno 2007).

e Haimpartido 10.000 horas de formacion a 3.000 personas profesionales y voluntarias.

e Ha atendido a 1.000 personas en orientacion laboral y promocién de entidades.

e Ha ofrecido 30.000 horas de consultoria social y promocion de entidades.

e Alrededor de 43.000 personas han sido atendidas por los servicios de informacidn y documentacion.

e Hainvertido en torno a 145.000 horas de trabajo en programas sociales, culturales y educativos con nifos, ninas,
jovenes y mayores. Asimismo se han atendido a unos 140 nifios y ninas de entre 0 y 3 anos.

e Ha gestionado 70.000 estancias en la Red de Albergues.

Actualmente el grupo humano esta constituido por 419 personas: 18 personas en el equipo de direccién, 45 técnicos y
técnicas en los diferentes servicios, 268 personas que trabajan en programas y 88 personas en tareas auxiliares. Ademas
de 60 personas voluntarias y 75 personas mas como profesorado colaborador.

Asimismo, EDE Taldea mantiene alianzas y colaboraciones con organizaciones y entidades que desde los ambitos
sociales, culturales y educativos, estan implicadas en el desarrollo social. Entre otras; Obispado de Bilbao, Caritas
Diocesana, Euskalerriko Eskautak, Gobierno Vasco, Diputacién Foral de Bizkaia, Ayuntamiento de Bilbao y BBK.

EDE Taldea asimismo participa en un gran nimero de iniciativas del ambito de la intervencion social: Gizardatz (patronal
social), Didania (federacion de TL), Consejo de la Juventud de Euskadi y Astialdi Foroa, Fiare (Banca Etica), Kiribil (Desarrollo
comunitario local)., Participa activamente en la Red de Lucha contra la Pobreza (EAPN) y esta en la Red de Empresas de
Insercion, Red de Empresas por la Igualdad o la Red estatal de Albergues Privados. Tambien esta implicado en el ambito de
accion local; Fundacion Harribide, Umeak Kalean, Aisibizia, ...
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LAS TRES ENTIDADES QUE FORMAN EDE TALDEA

Fundacion EDE EDE .
www.fundacionede.org -‘/ edefundazioa

Promueve el desarrollo social, cultural y educativo de Bizkaia, mediante el desarrollo de servicios de formacién y
consultoria social para personas, entidades y redes.

o Programas de formacién y orientacion para profesionales y voluntariado de la accién social.
o Consultoria Social, servicio de apoyo y desarrollo organizacional.

o Servicios de informacion, documentacion y estudios sociales.

J Servicio de orientacién e intermediacion laboral.

o Acciones de sensibilizacién, promocién y mediacién institucional.

Suspergintza Elkartea suspergintza
www.suspergintza.net elkartea

Disena y gestiona programas y equipamientos en el ambito de la intervencion social, cultural y educativa, orientados al
desarrollo integral de las personas y los colectivos, de forma propia o en colaboracién con instituciones y entidades.

o Programas socioeducativos para infancia y adolescencia

o Escuelas infantiles

o Dinamizacion juvenil

o Programas y equipamientos culturales

o Albergues juveniles y residencias de estudiantes

o Alojamientos sociales y asistenciales

o Programas sociales dirigidos a personas mayores, familias, mujeres, menores, inmigrantes, cuidadores,...

ST3 Elkartea
www.st3elkartea.net E ST3 E|kal'tea

Proporciona respuestas integrales a cualquier problema técnico que pueda surgir en las entidades del Tercer Sector a
través de sus diferentes servicios.

o Comunicacion y diseno.

o Informatica y nuevas tecnologias.

o Asesoria y gestién econémica y laboral.

o Mantenimiento y reparaciones de instalaciones y locales.
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Ambitos de Intervencion de EDE Taldea

EDE Taldea apuesta de forma especifica por diversos ambitos de intervencion que de forma transversal orientan y

responden a su mision, a la vez que avalan su propia forma de ser y hacer, a través de;
e Accién educativa con infancia, adolescencia, juventud y sus familias
e Colectivos en riesgo de exclusion

e Personas mayores y sus cuidadores

e Mujer y equidad

e Voluntariado y participacion social

e Desarrollo organizacional y mejora de gestion de entidades sociales
e Pazyregulacion de conflictos

e Inmigracion e interculturalidad

e Educacion medioambiental y desarrollo sostenible

e Accion cultural

° |glesia
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Fundacion EDE

Fundacion EDE > Formacion para la intervencion social

Dirigida a personas y entidades de servicios sociales, culturales y educativos, desde un modelo formativo que se basa
en una atencion personalizada donde el alumnado es protagonista activo y la metodologia participativa. El profesorado
esta compuesto por personas vinculadas al tejido social, en contacto con la realidad y continuo proceso de reflexion.

e Formacion para el voluntariado y las asociaciones (Bolunta)

Para personas que trabajan en el ambito del voluntariado, respondiendo a sus necesidades especificas. La oferta
formativa de Fundacion EDE se centra los titulos de monitor y director de tiempo libre, a través de dos escuelas
reconocidas oficialmente por el Gobierno vasco; la Escuela de Tiempo Libre (con nueve departamentos: Pedagogia
de la Expresion, Pedagogia de la Fe, Pedagogia de la Naturaleza, Herri Aukera, Dindmica de Grupos, Psicopedagogia,
No Violencia, Escultismo y Coeducacién) y la Escuela de Animacion Sociocultural.

A través del Foro de Formacion Bolunta (Agencia para el Voluntariado y las Asociaciones), se programan cursos,
talleres y seminarios. Asimismo, se ofrece acompanamiento en la formacién del voluntariado y asesoramiento para

los planes de formacion. Todo ello a través de una amplia formacion concertada para entidades sociales, elaborada
junto a cada asociacion para dar respuesta a sus necesidades especificas a la carta. Desde la imparticién de un curso
especializado hasta un completo plan de formacion para garantizar la eficacia de la actividad formativa a realizar.

Dirigida a un amplio espectro de entidades, asociaciones, administraciones relacionadas con la accién solidaria, centros
educativos y otros agentes sociales, abarca materias de asociacionismo, voluntariado, participacion social y desarrollo
comunitario, recursos informéaticos y tecnolégicos o formacion en ambitos especificos: menores, drogodependencias,
ocio y tiempo libre, cooperacion al desarrollo, medio ambiente, cultura, mujer e igualdad, discapacidad, personas
mayores, emigracion, exclusion social...

¢ Formacion para profesionales

Dirigido a personas y entidades para la mejora de las competencias y cualificaciones de trabajadores y trabajadoras. Se
centra en la Formacion Ocupacional y la Continua.

La Formacion Ocupacional facilita la formacion de personas que no disponen de cualificacién académica adecuada
y que no les permite encontrar un empleo, por lo que se atiende desde itinerarios personales a las demandas del
mercado laboral. Es una formacioén gratuita y reconocida en la que incluso participan otras entidades de accion social.
Algunos de los cursos realizados son los de intervencion con mujeres en situacion de maltrato, gestion de entidades
y proyectos sociales, auxiliares de ayuda a domicilio, dinamizadores socioculturales, monitorado de actividades
extraescolares...

La Formacion Continua esta dirigida a las entidades para la mejora de competencias y cualificaciones de sus
personas trabajadoras. Asimismo, se realiza Formacion Abierta para la Intervencion Social, con un amplio catalogo
de cursos; y Formacion Especifica para Entidades, en la que se adaptan los cursos a la medida de las entidades o
empresas, adecuando los contenidos, el horario y las fechas de realizacion.

Se trabaja con entidades dedicadas a la intervencion con menores, familias, servicios gerontolégicos y socio sanitarios,
animacion sociocultural y ocio, discapacidad, igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, inmigracion o
centros escolares.

e Empleo

La Fundacién EDE desarrolla diferentes Servicios y Acciones de Informacion, Orientacion, Formacion, Intermediacion y
apoyo al Autoempleo. Ademas, es Centro Colaborador de Langai - Servicio Vasco de Colocacion y del INEM.
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Fundacion EDE > Consultoria Social

Promueve y acompana el desarrollo de iniciativas publicas y privadas que contribuyan a la mejora de las condiciones

de vida de las personas en situacion de exclusion o desventaja social asi como de los ninos y ninas, adolescentes y

jovenes.

Este servicio promueve nuevas entidades y proyectos innovadores; procesos de “gestion avanzada” en entidades
del tercer sector y administraciones publicas; planes y redes locales en el ambito de los servicios sociales, cultura,

juventud, igualdad, inmigracion...

Esta Consultoria social esta dirigida a organizaciones no lucrativas: asociaciones, fundaciones, cooperativas de iniciativa
social... pero también a las administraciones publicas, con especial atencion a la administracion local; asi como también
a las personas con un proyecto de intervencion social que deseen constituir una ONL o llevar a cabo una iniciativa
colectiva. El trabajo de consultoria se realiza mediante el acompanamiento directo y personalizado a cada entidad o
institucion.

e Consultoria organizacional y estratégica

Diagndstico organizacional. Planificacion estratégica y operativa (elaboracion de planes estratégicos y de gestion).
Estructuracion y mejora de la organizacion...

¢ Consultoria de proyectos

Identificacion y valoracion de proyectos, enfoques y metodologias innovadoras en la intervencion. Asistencia técnica en
disefio de nuevos servicios y proyectos. Apoyo para la mejora de la gestion. Evaluacion y servicios. Acompanamiento a
promotores...

¢ Consultoria de Recursos Humanos

Gestion integral de Planes de Formacion. Asistencia integral en Gestion de Recursos Humanos. Disefo de procesos de
desarrollo profesional...

¢ Consultoria de Calidad y Responsabilidad Social

Asistencia técnica para la implantacion de sistemas de calidad, de gestion ética y socialmente responsable, y de gestion

medioambiental. Acompanamiento a entidades en los procesos de certificacion o evaluacion externa.
e Consultoria de Juventud y Participacion

Consultoria integral que gestiona procesos participativos para disenar, impulsar y realizar politicas y diferentes servicios
de juventud; realiza estudios e investigacion encaminados a la accion participativa; o la promocion, planes y procesos
de participacion ademas de formacion, guias y publicaciones... con la persona joven como agente clave de desarrollo.

¢ Consultoria de Comunicacion
Elaboracion de planes de comunicacion y de memorias de sostenibilidad.
e Consultoria de Género

Disefo, puesta en marcha, seguimiento y evaluacion de planes de igualdad de mujeres y hombres, y planes
de conciliacion. Asistencia técnica para disefio y mejora de procesos de igualdad en organizaciones sociales e

instituciones.
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e Servicios especificos para administraciones publicas e instituciones

Elaboracion de planes locales. Diseno de bases para concursos, convocatorias, ayudas... Valoracion y seguimiento de
proyectos. Gestién de Secretarias Técnicas...

e Programa INDARTU

Programa de Apoyo y Fortalecimiento Organizacional, en colaboracién con BBK Obra Social, dirigido a entidades sin
animo de lucro de Bizkaia.
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Fundacion EDE > Informacion, documentacion y estudios sociales

Destinado a personas y entidades, publicas y del tercer sector, que trabajan en el ambito de la intervencién social. Su
objetivo es desarrollar productos y servicios que faciliten el acceso a informacién y a documentacion especializada.
También promover el avance y la investigacion, individualmente o a través de redes, en materias del ambito de la
intervencion social. Acompanar a las entidades en la mejora de los procesos internos y externos de gestion de la
informacion y la documentacion. Promover estudios, analisis y procesos de reflexion, de caracter aplicado, en el ambito
de la intervencion social.

e Centro de informacion y documentacion

Proporciona y divulga recursos documentales desde sus instalaciones y servicios localizados en la sede de la Fundacion
EDE en Bilbao. Las consultas se pueden realizar presencialmente u “on line” desde la web de Fundacion EDE.

* Servicios a entidades

Desde procesos internos: Disefio de modelos de gestion de informacion, desarrollo y gestion de sistemas,
herramientas, productos y contenidos. También servicios externos: con asesoria y confeccién de proyectos de

informacién y documentacion.
¢ Servicios especializados

Servicios de Suscripcion a informacién actualizada de los ambitos de intervencidn, estudio o investigacion solicitados:
Boletin de Novedades Documentales, Boletin de Noticias, Alertas Legislativas...

e Oficina de informacion juvenil

Servicio a disposicion de personas jovenes, con la mision de informar y asesorar sobre los principales asuntos que les
afectan e interesan con un acceso libre y gratuito.

¢ Estudios sociales

Estudios, analisis y procesos de reflexion, de caracter aplicado, en el ambito de la intervencion social dirigidos a:
Administraciones publicas, con especial atencién a la administracion local y a entidades del tercer sector.




Presentacion EDE Taldea

Suspergintza Elkartea

Suspergintza Elkartea > Instalaciones y albergues

Suspergintza Elkartea ofrece una amplia red de instalaciones y albergues para que las entidades sociales, asociaciones
y grupos dispongan de unos espacios habilitados en los que poder desarrollar todo tipo de tareas socioeducativas o
incluso de ocio.

¢ Residencia Maiarikua - Derio

En el edificio del antiguo seminario de Derio, es una residencia mixta para estudiantes, jévenes deportistas de élite,
personas que trabajan en empresas de la zona y jovenes que quieren emanciparse. Con una superficie de 2800 m2,
ofrece 75 habitaciones. Desde 2006 es Albergue Internacional, y también acoge alberguistas y grupos. Ofrece las
caracteristicas de un piso compartido con los servicios de una residencia. Con libertad de horarios, estd adaptada a
personas con minusvalias fisicas y sensoriales. La principal labor de su equipo humano es que cada persona residente
se sienta apoyada en todo momento.

* Red de albergues

Preparados para satisfacer las necesidades de asociaciones, centros educativos, grupos de tiempo libre, colectivos,
entidades y estudiantes. Desde albergues rurales a instalaciones en el centro de Bilbao. Con capacidades entre 8 y 250
plazas. Cada grupo puede encontrar soluciones a su medida.

Albergues internacionales: Lekeitio, Manarikua

Albergues para grupos: Gestion propia: Bermeo (tres instalaciones), Berriz, Ubidea, Sarria, Balmaseda, Elantxobe y
Erandio. Concertados en Artzentales, Lanestosa y Turtzioz. Y Conveniados en Asturias y Catalunya.

Suspergintza Elkartea > Infancia y Juventud

Ofrece Servicios de Informacion y Dinamizacion especializados en juventud, con amplia experiencia, y un equipo técnico

multidisciplinar caracterizado por el alto nivel de compromiso social y capacitacion profesional.
e Servicios municipales de informacion y emancipacion joven

Espacio de referencia donde las personas jovenes encuentran informacion, asesoria y atencién para su crecimiento
individual y social: Asesorias (sexualidad, estudios, vivienda...), Puntos de Informacion Juvenil, Promocién de Iniciativas
juveniles y de Participacion...

e Servicio de apoyo a la emancipacion

Con acciones encaminadas a la orientacion en: el acceso a la vivienda, el acceso al mercado laboral, la economia
doméstica...

¢ Equipamientos municipales para jovenes

Aulas jovenes, Gaztegunes, Gaztelekus; espacios de encuentro, participacion, informacion, esparcimiento, y desarrollo
de iniciativas individuales o colectivas. Se ofrecen servicios como la promocion de Iniciativas Juveniles, del voluntariado,

de la participacion; Servicio a asociaciones jovenes, Talleres y cursos...
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* Programas de Animacion y Ocio Educativo (fines de semana y periodos vacacionales)

Amplia oferta de talleres y actividades, eventos, jornadas, torneos y concursos de ocio, basada en el disfrute,
participacion, protagonismo y encuentro de jovenes.

e Gestion de Colonias y Campos de trabajo

Programas culturales, deportivos, de medioambiente, de multi aventura y de refuerzo de euskera con distintas
posibilidades: Programas en el municipio, Programas con estancias en albergues (“ltsas Eskola”,“Aula de Naturaleza”,
“Energias alternativas”...).

e Gestion integral de Programas socioeducativos y culturales

Potencian la educacion en valores, con diferentes tematicas esenciales en el desarrollo y socializacion de la
adolescencia y juventud: Recorridos y actividades culturales o sobre consumo y medioambiente; Programas y dinamicas
de educacion e interculturalidad; Programas de Educacion para la PAZ; y Regulacion de conflictos.

e Gestion de programas de ocio y tiempo libre en centros educativos

Adaptados a los ciclos de la ESO y en coordinacion con el plan del centro: Dinamizacion de patios, bibliotecas, aulas
jovenes, Actividades y talleres extraescolares, Programas integrales de ocio, y jornadas, fiestas y semanas tematicas.

Suspergintza Elkartea > Mayores y familia

Las personas mayores y sus familias son otro de los ejes de servicios que ofrece Suspergintza Elkartea, que

se articulan entono a programas para personas mayores, la atencion a sus cuidadoras y al apoyo de proyectos

innovadores.
* Programas Gerontologicos
Intervencion psicosocial y animacion estimulativa en residencias.

Dirigidos a mejorar la autonomia de las personas residentes. Trata de dar respuesta a las necesidades y demandas
de las personas mayores, mejorando asi su autoestima y calidad de vida. Se realiza psicoestimulacion, orientacion
a la realidad, entrenamiento de la memoria, habilidades cognitivas, salidas y excursiones, talleres, manualidades...

Programa de dinamizacion y animacion en centros para personas mayores.

Promueve el envejecimiento activo y pretende tejer un entorno social en el que la persona mayor se integre y

potencie su autonomia personal.
Apoyo social y acompanamiento.

Pretende favorecer la satisfaccion de necesidades de apoyo social de personas con anos de institucionalizacion,
teniendo en cuenta sus caracteristicas y atendiendo a un plan de atencion individualizado previamente establecido.

Asistencia técnica para la dinamizacion de Consejos de Personas Mayores

Servicio de asistencia técnica para la dinamizacion de Consejos de Personas Mayores y de las entidades,

asociaciones y organizaciones relacionadas con ellos y ellas.
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¢ Atencion a personas cuidadoras
Gestion de Centros municipales de apoyo a familiares

Desde una atencion integral a familiares cuidadores de personas mayores dependientes, realiza intervenciones
orientadas a que las cuidadoras conozcan y adquieran habilidades relacionadas con el cuidado de su familiar y con el

cuidado de si mismas. Oferta informacidn, orientacién, asesoramiento, formacion...
Servicio de atencion a la dependencia en el medio familiar

Con formacion e informacion dirigidas a personas cuidadoras de mayores dependientes. Apoyo psicoldgico grupal y
grupos de autoayuda. Acciones de informacion y sensibilizacién social.

e Apoyo a proyectos de innovacion y desarrollo

Destinado a mejorar el nivel de vida de las personas mayores; entre otros, “Eider and Life” (sistema de teleasistencia) y
“3G Trike” (vehiculo urbano ligero).

Suspergintza Elkartea > Mujer

Suspergintza Elkartea disena y gestiona servicios en el &mbito de la mujer desde la intervencion social, cultural y educativa.
Las actividades que se desarrollan son:

- Servicio de atencion educativa a mujeres.

- Programa de intervencion familiar especializado en violencia contra las mujeres en el ambito doméstico.

- Gestion de Talleres: autoestima, empoderamiento, intercambio de tareas...

- Gestion de equipamientos para mujeres; casas de la mujer, servicio de atencién a mujeres.

- Organizacion de jornadas y exposiciones.

Suspergintza Elkartea > Cultura

Promocionar, impulsar, desarrollar y apoyar acciones, proyectos, servicios e iniciativas que contribuyan a la participacion
de la sociedad en pleno en la creacion de la cultura y disfrute de la misma es su objetivo, que se concreta en tres lineas de

actuacion:

Gestion de servicios: Gestion de forma integral diferentes servicios de caracter cultural (Servicios de Casa de Cultura,
Centros Civicos, talleres municipales etc.). fomentando la participacion ciudadana y la creacion colectiva cultural;
priorizando la participacion activa de la ciudadania.

Gestion de Proyectos propios: de difusion y participacion cultural centrados en el uso de nuevas tecnologias y realizados

integramente en Euskera. Apostando por la innovacién tecnolégica y el acceso libre a la participacion, difusiéon y promocion
de la creacion cultural local e internacional mediante la participacion a través de Internet.

Colaboracién y coparticipacion en proyectos culturales ajenos. Con protocolos de colaboracion y coparticipacion en

proyectos (artisticos, escénicos, musicales, literarios, patrimoniales...) con colectivos (grupos teatrales, asociaciones
culturales, colectivos especificos...), o promotores (productoras de proyectos artisticos, entidades formativas en el dmbito
artistico y cultural...) siempre que estos proyectos impliquen activamente a la ciudadania, fomenten el analisis y la reflexion
sobre la realidad social y cultural, y se ubiquen en el entorno cercano y en la realidad del mismo.
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ST3 Elkartea

ST3 es una asociacion que proporciona soluciones, respuestas y apoyos integrales a los problemas técnicos que puedan
surgir en las entidades sociales, teniendo en cuenta las caracteristicas y especificaciones de cada una de ellas.

Su equipo humano, ademas de disponer de conocimientos y preparacion técnica, posee una larga trayectoria y experiencia
en el sector social, cultural y educativo adquirido en Fundacién EDE y Suspergintza Elkartea.

ST3 Elkartea > Agencia de Comunicacion y Disefio

La Agencia de Comunicacién Social ofrece una serie de servicios de comunicacién e imagen adaptables a las
caracteristicas de cada entidad. De esta forma las entidades podran obtener respuestas profesionales a sus necesidades
de comunicacién.

* Imagen corporativa.

e Papeleria institucional.

e Soportes publicitarios.

e Paginas web.

e Organizacion de ruedas de prensa.
e Organizacion de eventos.

e Reportajes fotograficos.

ST3 Elkartea > Informatica y Nuevas Tecnologias

El area de Informética ofrece soluciones, respuestas y apoyos técnicos en el campo de las nuevas tecnologias. En
definitiva, desarrollar soluciones informaticas integrales y a medida de las entidades, de cada entidad.

e Mantenimiento informatico.

e Servicios web.

e Ventay reparacion de equipos informaticos.
e Venta de software.

* Asesoramiento técnico.

e Alquiler de Equipos.

e Duplicacion de CDs y DVDs.

* Redes.
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ST3 Elkartea > Asesoria y Gestion econdmica y laboral

Mediante este servicio se responden a las necesidades de gestién laboral, contable y fiscal de las organizaciones, desde la

legalidad vigente y en adaptacion a las caracteristicas propias de las organizaciones.
e Gestion Laboral.
e Gestion Contable.

e Qestion Fiscal.

ST3 Elkartea > Servicios de mantenimiento y reparaciones

El Servicio de mantenimiento y reparaciones de instalaciones y locales ofrece la gestion y realizacién de reparaciones y

reformas en locales, asi como en los equipamientos y sistemas que contienen las sedes de las entidades:
e Disefio de instalaciones y equipamientos.
e Realizacién y supervision de reparaciones y obras menores.

e Compra y/o montaje de mobiliario y equipamientos.
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PROYECTOS MAS SIGNIFICATIVOS DE EDE TALDEA

EDE Taldea desarrolla, en solitario o en colaboracion con otras entidades o administraciones, diferentes proyectos

emblematicos en los distintos &mbitos de la intervencion social:

Bakeola

Centro especializado en el abordaje satisfactorio de los conflictos que trabaja con agentes sociales y educativos desde una
perspectiva integral y promueve procesos orientados a mejorar la convivencia, la promocion de los Derechos Humanos, el
desarrollo comunitario y la construccién social para la consecucién de una cultura de Paz. Trabaja con centros educativos,
entidades y asociaciones del ambito socioeducativo, organizaciones no gubernamentales, administraciones publicas,
personas técnicas y politicas, Tejido social: personas y colectivos.

Ofrece diferentes servicios: Planes de convivencia municipales y en centros educativos; Formacion y capacitacion;
Programas socioeducativos de educacion para la paz; “Trukeme”, espacio de recursos en juegos cooperativos; Promocion
de redes de personas, entidades, barrios y pueblos.

bolunta, Agencia para el Voluntariado y las Asociaciones. Ganbara

www.bolunta.org / www.ganbara.net

Proyecto en colaboracién entre el Dpto. de Accién Social de la Diputacién Foral de Bizkaia, Bilbao Bizkaia Kutxa y
Fundacion EDE, conscientes de la necesidad de mejorar las acciones y servicios de promocion y apoyo a las personas
voluntarias y a las organizaciones de voluntariado de Bizkaia. Es un recurso a disposicion de la sociedad en general, y del
voluntariado y las asociaciones en particular, para acompanar en el proceso de construccion de una sociedad mas justa y
participativa.

Sus servicios se articulan en seis lineas de trabajo: Voluntariado; Informacion; Asesoramiento; Formacion; Promocién y
Ganbara.

Ganbara espacio asociativo es un servicio que incentiva la creacion de tejido social e impulsa el trabajo de las entidades
solidarias de Bizkaia, que ofrece despachos de trabajo equipados a usar como sede temporal, aulas multiusos, servicios y

recursos técnicos.

Observatorio del Tercer Sector

www. 3sbizkaia.org

Proyecto en colaboracién entre el Departamento de Accién Social de la Diputacion Foral de Bizkaia, BBK Obra Social y la
Fundacién EDE que inicia su andadura en 2007.

Se plantea como instrumento de promocion del tercer sector, necesariamente participado por sus organizaciones y
redes, asi como un espacio para el didlogo entre agentes interesados en el mismo y comprometidos con su promocion:

universidades y centros de formacion, redes de investigacion, consultoras “sociales”...
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Presentacion EDE Taldea

Zaintzea
www.zaintzea.org

Centro Municipal de apoyo a familiares cuidadores en el Municipio de Bilbao que responde a la necesidad de atender

y prevenir los efectos negativos que tienen los cuidados prolongados sobre las personas cuidadoras de familiares
dependientes. Fruto de la colaboracion entre el Area de Accién Social del Ayuntamiento de Bilbao y Suspergintza Elkartea.
Realiza intervenciones orientadas a que las personas cuidadoras conozcan y adquieran habilidades relacionadas con el
cuidado de su familiar y con el cuidado de si mismas.

Nontzeberri

www.nontzeberri.com

Portal web en euskera cuyo objetivo es difundir la cultura en su sentido mas amplio en la red. Los contenidos se canalizan
a través de un buen nimero de iniciativas (Nontzeflash, Nontzefilm, Kale Sound Musika Lehiaketa, Argazklik...), no obstante,
también se atiende a otros idiomas.

BIItzen, Centro de coordinacion de iniciativas comunitarias en mediacion y educacion intercultural.

Servicio de titularidad publica adscrito a la Direccién de Inmigracion (Departamento de Vivienda y Asuntos Sociales —
Gobierno Vasco) que nace como un recurso de apoyo a las Administraciones y la Sociedad Civil. Lo conforma un equipo
multidisciplinar y multicultural de profesionales y surge para promover, apoyar y coordinar iniciativas interculturales y, del
mismo modo, dinamizar el didlogo entre las distintas comunidades culturales presentes en la sociedad vasca, asi como

entre éstas y las administraciones.
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